
eDruida	|	Empoderamiento	de	los	pacientes	en	
farmacoterapia



Paciente	que	se	corresponsabiliza	y	participa	en	la	gestión	de	su	propia	salud

• Capacidad	para	decidir,	satisfacer	necesidades	y	resolver	problemas	
• Pensamiento	crítico	
• Control	sobre	su	vida

Es	un	paciente	 INFORMADO	!  nociones	 suficientes	para	
entender	y	manejar	la	enfermedad	y	su	tratamiento



Busca	información	de	salud	en	Internet

Contrasta	la	información

Dialoga	con	los	profesionales	sanitarios

Acude	informado	a	la	consulta

Comparte	experiencias

Es	móvil	(mSalud)

Quiere	monitorizar	su	salud



•	Se	implica	más	en	su	proceso	de	curación 

•	Sigue	mejor	sus	tratamientos 

•	Incorpora	más	fácilmente	actividades	preventivas

Mayores	beneficios	
clínicos



Corresponde	 a	 los	 profesionales	 de	 la	 salud	 transferir	 los	
conocimientos	 y	 las	 habilidades	 para	 que	 el	 ciudadano	 sea	 capaz	 de	
escoger	 entre	 las	 opciones	 que	 tiene	 al	 alcance	 y	 actuar	 en	
consecuencia



El	profesional	debe…	

• Generar	contenido	fiable,	actualizado	y	de	utilidad	
• Prescribir	links	
• Prescribir	apps



Las	TICs	han	contribuido	en	gran	medida	a	la	
figura	del	paciente	empoderado



1.0		
	 	 	 	 vs		
	 	 	 	 	 	 	 2.0



Web	1.0 Web	2.0



Web	1.0 Web	2.0

Web	1.0 Web	2.0



• Propuesta	de	temas	
• Documentación

GESTIÓN	DE	LA	INFORMACIÓN

Paciente

“COMITÉ	DE	REDACCIÓN”
• Elaboración	de	contenidos

PUBLICACIÓN

• Difusión	
• Retroalimentación

COMUNICACIÓN

Unidad	de	Atención	Farmacéutica	a	
Pacientes	Externos	(UFPE)	

Servicio	de	Farmacia.	Hospital	UP	La	Fe





¿Por qué                     ?



¿Por qué                     ?

…porque existe una 
necesidad



ENTORNOS	
ASISTENC.

Muchísimos	recursos	en	la	red…
PATOLOGÍAS

TTOS. ENTORNOS	
CLÍNICOS

…
…



ENTORNOS	
ASISTENC.

Muchísimos	recursos	en	la	red…
PATOLOGÍAS

TTOS. ENTORNOS	
CLÍNICOS

…
…





¿Qué contiene                    ?























¿Para quién es                     ?











forma	parte	de	la	estrategia	UFPE	2.0



• Propuesta	de	temas	
• Documentación

GESTIÓN	DE	LA	INFORMACIÓN

Paciente

“COMITÉ	DE	REDACCIÓN”
• Elaboración	de	contenidos

PUBLICACIÓN

• Difusión	
• Retroalimentación

COMUNICACIÓN

Unidad	de	Atención	Farmacéutica	a	
Pacientes	Externos	(UFPE)	

Servicio	de	Farmacia.	Hospital	UP	La	Fe



acaba	de	nacer,	pero…

1.227	usuarios

1.854	sesiones

5.228	páginas

Datos:	14	de	febrero	a	30	de	abril	de	2017



seguirá	creciendo…

• Colaboración	con	otros	profesionales	sanitarios	y	con	pacientes	
• Preguntas	a	pacientes	vía	twitter	
• Gamificación	
• Webinars	para	pacientes	
• Formación	vía	RRSS	
• Canal	educativo	en	YouTube	
• 		
• 		
• 	




